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Introducgao

A gestao eficiente dos recursos hidricos no Brasil enfrenta desafios criticos, especialmente
devido as elevadas perdas de agua nos Sistemas de Abastecimento de Agua (SAA), que
superam a média de 30%, gerando custos econdmicos e riscos de desabastecimento.
Conforme Netto e Fernandéz (2018), um SAA € definido como um conjunto de obras e
equipamentos destinados ao fornecimento de agua potavel para fins domésticos, industriais
e publicos, englobando captagéao, tratamento, reservacéo e distribuicdo. Segundo a Lei n°
11.445/2007 e o Decreto n° 7.217/2010 (Brasil, 2007), os servicos de SAA devem prezar
pela eficiéncia, qualidade, pressao adequada e continuidade, observando principios de
eficiéncia e sustentabilidade econdmica. No entanto, o Sistema Nacional de Informacdes
sobre Saneamento (SNIS, 2023; SINISA, 2024) revela que indices de perdas de agua
acima de 20% sao indicadores de ma gestédo. Tais perdas sao classificadas em fisicas
(vazamentos visiveis, ndo visiveis ou inerentes) e nao-fisicas (erros de medic¢édo, fraudes e
falhas de cadastro comercial) (Tsutiya, 2004; Bezerra; Cheung, 2013; Cardoso, 2024). A
mensuragao das perdas de agua é realizada por meio de indicadores como o I1AG2013
(perdas na distribuicdo) e o IAG2012 (perdas de faturamento). A modernizagao dos SAA é
impulsionada pelo Novo Marco Legal do Saneamento, Lei n® 14.026/2020 (Brasil, 2020),
que estabelece metas de universalizacdo de 99% para agua e de 90% para tratamento de
esgoto até 2033, exigindo dados auditaveis via metodologia ACERTAR e reporte ao
SINISA. Nesse contexto, a plataforma GisWater (GisWater, 2023), surge como uma solugao
de codigo aberto que integra geoprocessamento (QGIS), banco de dados especiais
(PostogreSQL/PostGIS) e motores de simulagdo hidraulica como EPANET e SWMM. A
arquitetura da ferramenta é dividida em trés camadas: interface geografica no QGIS para
visualizagéo de ativos; o banco de dados que garante integridade topografica; e a camada
de simulacao para analise de pressao e vazao.

Objetivo
A presente pesquisa avalia criticamente a implantagcdo do GisWater em Capivari/SP,
projeto-piloto da Agéncia das Bacias PCJ (Agéncia das Bacias PCJ, 2023) e estrutura um
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roteiro metodoldgico replicavel para municipios brasileiros em conformidade com as
diretrizes da Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Basico (ANA) e do SINISA.

Metodologia

A pesquisa é de natureza aplicada de qualitativa, com abordagem exploratéria-descritiva e
procedimento de estudo de caso. O método seguiu cinco etapas: estudo da plataforma;
levantamento documental do caso Capivari; identificacdo de requisitos técnicos e legais;
analise de desafios e beneficios; e consolidagdo de um roteiro operativo de quatro fases.

Resultados

A implementacdo em Capivari/SP foi financiada com 600 mil reais da Cobranca PCJ
Federal, abrangendo 218 km de redes e 19.196 ligagbes. O municipio foi selecionado por
possuir cadastro digitalizado e programa ativo de gestao de perdas. O projeto desenvolveu
atores como a Agéncia PCJ, o SAAE Capivari e a empresa CPS Engenharia, resultando na
criagdo de modelos hidraulicos e setorizacao por Distritos de Medi¢ao de Controle (DMCs).
A plataforma funcionou como um “hub” de informagdes, permitindo a gestdo de ativos e
analise de criticidade. Contudo, foram identificados desafios como a baixa qualidade de
dados histéricos sobre materiais e profundidade das tubulacdes, a falta de telemetria em
tempo real para calibragao imediata e a necessidade de mudanca na cultura organizacional
das equipes. Como solugao consolidou-se um roteiro de quatro fases: Fase 1 (Diagnostico),
focada em levantamento institucional e auditoria de perdas; Fase 2 (Estruturagdo), que
envolve a instalagdo do PostgreSQL/PostGIS e treinamento técnico; Fase 3
(Implementagao), com modelagem no EPANET e definicdo de planos de agdo contra
perdas; e Fase 4 (Gestdo Continua), garantindo a atualizagdo de dados e integragdo com
o SINISA. Os beneficios obtidos incluiram maior transparéncia regulatoria, rastreabilidade
de ativos e o fortalecimento da governanga por evidéncias.

Conclusao

O GisWater representa uma mudanca de paradigma, provando que tecnologias livres
podem sustentar o cumprimento de metas contratuais e regulatérias. A ferramenta
transforma dados em ag¢des assertivas, reduzindo incertezas operacionais e garantindo que
0 saneamento basico avance com seguranga juridica e eficiéncia financeira.
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